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งานวิจัยนี้มีจุดประสงค์ เพื่อก าหนดราคาขายการให้บริการการติดตั้งเครื่องจักรและการทดสอบการใช้งานของระบบให้สามารถแข่งขันได้ จากข้อมูลใบเสนอ
ราคาตั้งแต่เดือนมกราคม 2558 ถึงเดือนธันวาม 2560 ทั้งหมด 71 โครงการ ชนะการประมูล 35 โครงการ และแพ้การประมูล 36 โครงการ ซึ่งบริษัทมีส่วนแบ่งตลาดอยู่
ที่ประมาณ 48% หรือ 32,893,558.22 บาท และสูญเสียรายได้ให้กับคู่แข่งถึง 36,192,180 บาท   ในงานวิจัยชิ้นนี้ผู้จัดท าจึงได้ประยุกต์ใช้การวิเคราะห์ถดถอยโลจิสติก 
(logistic regression) เพื่อพยากรณ์โอกาสชนะการประมลูที่ราคาขายต่างๆ  และท าการหาค่าเหมาะสมทีสุ่ดของราคาขายที่น าเสนอ (optimal biding price) ส าหรับแต่
ละประเภทของเครื่องจักร เพื่อให้ค่าคาดหมายก าไรสูงสุด 
 
ค าส าคัญ: แบบจ าลองถดถอยโลจิสติก, ราคาประมูลที่เหมาะสม 
 
Abstract 

This article considers a machinery company, which needs to submit a competitive bidding price. From a historical record of quotations from 

January 2015 to December 2017, there were 71 quotations; 35 of these were winning projects and 36 of these were losing projects. The 

company’s market share was 48% or 32,893,558.22 THB. The revenue lost to the competitors was 36,192,180 THB. In this study, we use a logistic regression 

to predict how the probability of winning changes as the bidding price changes, and we determines an optimal bidding price for each machine type in order 

to maximize the expected profit.  
 
Keywords: Logistic regression, Optimal bidding price 

 

1. บทน า 

บริษัท ABC Machinery เป็นผู้น าด้านการผลิตกระบวนการโลจิ
สติกส์ภายในโรงงาน (intralogistics) ในด้านการล าเลียงสินค้า (conveying) 
การขนส่งการบรรทุกสินค้า (loading) การจัดเรียงสินค้า (palletizing) และ
การบรรจุสินค้า การกระจายสินค้า (sortation) เทคโนโลยีการกระจายสินค้า 
(distribution technology) ซ่ึงสินค้ามีมูลค่าที่สูงมาก มีอัตราแข่งขันทาง
ราคาค่อนข้างสูงมากในการประมูลโครงการ ลูกค้าต้องการความเชื่อมั่นสูงใน
เรื่องความสามารถการติดตั้งและทดสอบระบบการใช้งานประกอบการ
พิจารณาใบเสนอราคา มีลูกค้าเฉพาะกลุ่ม เช่น  อุตสาหกรรมปูนซีเมนต์ 
อุตสาหกรรมปูนขาว อุตสาหกรรมยิปซ่ัม อุตสาหกรรมเคมีและเม็ดพลาสติก 
อุตสาหกรรมปุ๋ยเคมี อุตสาหกรรมการท าเหมืองแร่ เครื่องจักรปัจจุบันของ
บริ ษัท  ABC Machinery ประกอบไปด้วย  3 กลุ่ มคือ  1) Palletizer; 2) 
Palletizer & Stretch hood และ 3) Bucket Elevator ผลการประมูลตั้งแต่
เดือนมกราคม 2558 ถึงเดือนธันวาม 2560 พบว่าบริษัท ABC Machinery 
ชนะการประมูลทั้งหมด 35 โครงการ จาก 71 โครงการ โดยแยกเป็น 
Palletizer ชนะการประมูล 9 โครงการ จากทั้งหมด 21 โครงการ Palletizer 
& Stretch hood ชนะการประมูล 17 โครงการ จากทั้งหมด 24 โครงการ 

และ Bucket Elevator ชนะการประมูล 12 โครงการ จากทั้ งหมด 26 
โครงการ 

จากเหตุผลข้างต้น ท าให้เกิดการสูญเสียรายได้ให้กับคู่แข่งและ
ค่าใช้จ่าย การสูญเสียรายได้และมีก าไรลดลง จึงได้มีการศึกษาปัญหาดังกล่าว 
เพื่อช่วยให้การก าหนดราคาเสนอขายให้สามารถแข่งขันกับคู่แข่งได้  

2. ทฤษฎีและงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง 
บทความนี้เกี่ยวข้องกับทฤษฎีกลยุทธ์เชิงราคาแบบ customized 

pricing  ซ่ึงได้อธิบายไว้อย่างละเอียดใน [1] และ [2]  ตัวอย่างสถานการณ์ที่
น าตัวแบบ customized pricing ไปใช้ได้ เช่น 1) บริษัทโทรคมนาคมที่ขาย
บริการโทรคมนาคมในทวีปอเมริกาเหนือ ได้รับ Request for Quote (RFQ) 
จากบริษัทที่น่าจะซ้ือบริการโทรคมนาคม ในการประมูลบริษัทโทรคมนาคมให้
ราคาและระดับการให้บริการที่เหมาะสมกับลูกค้านั้น 2) บริษัทจ าหน่ายวิทยุ
และเครื่องเล่น CD ขายให้กับบริษัทประกอบรถยนต์ ราคาที่บริษัทน าเสนอให้
แต่ละโรงงานรถยนต์อาจแตกต่างกัน ขึ้นกับ specification ของสินค้าเป็นต้น 
3)  บริษัทผู้ผลิตอุปกรณ์ทดสอบทางการแพทย์ ซึ่งขายตลับหมึกเติมแก๊สโคร
เมตเตอร์แบบมาตรฐาน ให้กับผู้ซ้ือรายใหญ่   จากตัวอย่างทั้งสาม สรุปได้ว่า
ตัวแบบ customized pricing สามารถประยุกต์ใช้กับสถานการณ์ซ่ึงมีลกัษณะ 
3 อย่างดังนี้ 1. ผู้ซ้ือเป็นฝ่ายเข้าหาติดต่อผู้ขาย  ผู้ซ้ือแต่ละรายขอใบเสนอ
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ราคาส าหรับข้อเสนอ (RFP) หรือค าร้องขอใบเสนอราคา (RFQ) หรือในบาง
กรณีจะรวมการประกันหรือการจ่ายเงินแบบเครดิต บางครั้ งเรียกว่า 
customer request 2. ผู้ขายต้องตัดสินใจว่าจะตอบสนองต่อค าขอของลูกค้า
แต่ละรายอย่างไร ความเป็นไปได้ที่จะตอบสนองความต้องการของผู้ซ้ือนั่นคือ
โอกาสในการท าธุรกิจ หากผู้ขายตอบสนองเขาจะต้องก าหนดราคาที่จะเสนอ
ราคาส าหรับค าขอของลูกค้าแต่ละรายให้เหมาะสมเพื่อที่จะได้ธุรกิจนั้น โดย
การก าหนดส่วนลดราคาจากรายการสินค้าหรือภาษี 3. ผู้ขายมีอิสระในการ
เสนอราคาที่ต่างกันส าหรับค าขอของลูกค้าที่แตกต่างกัน    

ขั้นตอนการประยุกต์ใช้กลยุทธ์ราคา customized pricing ที่เน้น
การใช้การวิเคราะห์ทางคณิตศาสตร์โดยผู้ขายสามารถตั้งค่าและอัพเดตข้อมูล
ได้เพื่อให้ได้ราคาขาย อธิบายไว้ใน [1]  โดยมี 5 ขั้นตอน คือ 1) Segmenting 
the Market: การแบ่งกลุ่มลูกค้าเป็นหลายกลุ่ม โดยแต่ละกลุ่มตั้งราคา
แตกต่างกัน 2) Estimating the Bid-Response Function ส าหรับแต่ละกลุม่
ราคา วิเคราะห์ข้อมูลในอดีตเพื่อสร้าง bid-response function ซ่ึงจะระบุ
ความน่าจะเป็นของผู้ขายในการชนะตามราคาประมูล 3) Calculating 
Incremental Profit ส าหรับค าขอราคาเสนอแต่ละรายการก าไรที่เพิ่มขึ้นซ่ึง
ผู้ขายคาดหวังว่าจะได้รับหากเขาชนะการประมูลจะต้องพิจารณาตามราคา 
นั่นคือ ความสามารถในการท าก าไรที่เพิ่มขึ้นค านวณจากความสามารถในการ
ท าก าไรทั้งหมดของผู้ขายถ้าราคาเสนอถูกลบด้วยความสามารถในการท าก าไร
ที่คาดว่าจะเกิดขึ้นหากราคาเสนอแพ้ 4) Optimization เมื่อ bid-response 
function และ incremental profit ได้รับการก าหนดส าหรับแต่ละกลุ่มการ
ก าหนดราคาแล้วขั้นตอนต่อไปคือการก าหนดราคาที่เหมาะสมส าหรับแต่ละ
กลุ่ม หากผู้ขายพยายามที่จะเพิ่มผลก าไรสูงสุดและไม่ต้องการใช้ข้อจ ากัดใด ๆ 
ก็เท่ากับการหาชุดราคาที่ช่วยแก้ปัญหาการเพิ่มประสิทธิภาพ 5) Monitoring 
and Updating เมื่อได้รับผลลัพธ์การเสนอราคาผู้ขายจ าเป็นต้องตรวจสอบ
ผลลัพธ์ที่สัมพันธ์กับค่าคาดหวัง  หากไม่สอดคล้อง อาจต้องปรับปรุง bid-
response function หรือแบ่งกลุ่มลูกค้าใหม่  

การสร้าง bid-response function สามารถใช้การวิเคราะห์ 
logistic regression ซ่ึงถูกบรรยายไว้ในหนังสือทฤษฎีสถติิ เช่น [3]  โปรแกรม
ที่สามารถวิเคราะห์ logistic regression ได้เช่น   R  อธิบายใน [4]  ส าหรับ
การหาค่าเหมาะสมที่สุด ซึ่งคือ ค่าคาดหมายของก าไร เป็นฟังก์ชัน non-
linear จึงต้องใช้ทฤษฎ ีnon-linear optimization สามารถหาได้จากหนังสือ 
Operations Research ในหัวข้อดังกล่าว เช่น [5] และ [6] เป็นต้น   โปรแกรม
ที่ใช้ท า optimization ในบทความนี้คือ AMPL อธิบายใน [7]   หากปัญหา
ขนาดใหญ่มากสามารถใช ้solver ที่ NEOS Server (neos.mcs.anl.gov)  ซ่ึง
มี solver ที่สามารถใช้ได้ทั้งปัญหา Linear programing และ Nonlinear 
programing เช่น MINOS 

3. ขั้นตอนการวิจัย 

3.1 เก็บรวบรวมข้อมูล 

การศึกษาอิสระครั้งนีม้ีแหล่งข้อมูลจาก 2 แหล่ง ได้แก่ ข้อมูลปฐม

ภูมิ  (primary data) ได้จากการหาข้อมูลและสอบถามบุคคลในบริษัท

กรณีศึกษา และข้อมูลทุติยภูมิ (secondary data) ได้จากการเก็บรวบรวม

ข้อมูล ตั้งแต่มกราคม 2558 ถึงธันวาคม 2560 ประกอบด้วย ใบเสนอราคา 

(bidding price) ขายการให้บริการการติดตั้งเครื่องจักรและการทดสอบการใช้

งานของระบบเครื่องจกัร 3 กลุ่ม คือ 1) Palletizer 21 รายการ  2) Palletizer 

& Stretch hood 24 รายการ และ 3) Bucket Elevator 26 รายการ ซ่ึง

ประกอบไปด้วยต้นทุน รายได้และก าไรในการท าใบเสนอราคา ผลการประมูล

แสดงในตารางที่ 1 

ตารางที ่1 ผลการประมูลตั้งแต่มกราคม 2558 ถึงธันวาคม 2560  

ใบเสนอราคา Quotation ชนะคู่แข่ง แพ้คู่แข่ง ทั้งหมด 

1. Palletizer 9 12 21 
2. Palletizer &Stretch hood 17 7 24 
3. Bucket Elevator 12 14 26 

ราคาประมูล (bidding price) คือ ราคาขายที่เสนอขายให้แก่ผูซ้ื้อ ซ่ึงส่วนใหญ่

ท าในรูปแบบใบเสนอราคา ราคาประมูลประกอบด้วย 1) จ านวนวันติดตั้ง

เครื่องจักร 2) ต้นทุนค่าเบ้ียเลี้ยง Supervisor 3) ต้นทุนค่าตั่วเครื่องบิน 

Supervisor 4) ต้นทุนค่าเดินทางภายในประเทศ Supervisor 5) ต้นทุนค่า

โรงแรมที่พัก Supervisor 6) ภาษีหัก ณ ที่จ่าย Withholding Tax 

 ใบเสนอราคาและผลการประมูลของเครื่องจักรกลุ่ม Palletizer 
& Stretch Hood ดังแสดงในตารางที่ 2 โดย W=Winning ชนะการประมูล 
L=Losing แพ้การประมูล 

ตารางที ่2 ผลการประมูลของเครื่องจกัร Palletizer & Stretch Hood 

ใบเสนอราคาที ่ Bidding price Bidding Awards 

1 360,000  W 

2 360,000  W 

3 356,000  W 

4 604,988  W 

5 975,088  W 

6 966,187  W 

7 428,000  W 

8 1,340,698  W 

9 837,900  W 

10 400,000  L 

11 938,000  L 

12 2,619,900  L 

13 2,400,000  L 

14 370,000  L 

15 1,500,000  L 

16 2,619,900  L 

17 120,000  L 

18 880,000  L 

19 374,400  L 

20 2,200,000  L 

21 760,000  L 

22 924,000  L 

23 664,000  L 

24 1,800,000  L 

 

3.2 พยากรณ์โอกาสประมูลแพ้ด้วย Logistic Regression  

งานวิจัยนี้ใช้แบบจ าลองถดถอยโลจสิติก เพื่อพยากรณ์ความน่าจะ

เป็นที่จะแพ้คู่แข่งในการประมูล  ในตัวแบบนี้  ตัวแปรต้น (independent 

variable) คือ ราคาประมูล (bidding price) แทนด้วย 𝑥 (หน่วยเป็นบาท)  



  

ให้ตัวแปรตาม (dependent variable) เป็นผลประมูล 𝑌 เป็น Bernoulli 

random variable มีค่าเท่ากับ 1 ถ้าผลแพ้ และให้เป็น 0 ถ้าผลชนะ   นิยาม 

Odds คือ อัตราส่วนของความน่าจะเป็นที่จะประมูลแพ้ แทนด้วย 𝑝 กับความ

น่าจะเป็นที่จะชนะ ซ่ึงคือ 1 − 𝑝 

Odds =  
𝑃(𝑌=1)

𝑃(𝑌=0)
=

𝑝

1−𝑝
             (1) 

ในตัวแบบ logistic regression ก าหนดให้ logarithm ของ odds (1) เป็น 

linear function ดังนี้ 

logit(𝑝) = log (
𝑝

1−𝑝
) = 𝜃0 + 𝜃1𝑥               (2) 

โดยที่ 𝜃 = (𝜃0, 𝜃1) ใน (2) เป็นค่าพารามิเตอร์ที่ต้องประมาณจากชุดข้อมูล

ที่เก็บมาเบ้ืองต้น  สมการข้างต้นสามารถเขียนได้เป็น 

𝑝𝜃(𝑥) =
1

1+e−(θ0+ θ1x)    (3) 

ฟังก์ชัน 𝑝𝜃(𝑥) ∈ [0,1] คือ sigmoid function มีลักษณะเป็นเส้นโค้งรูป

ตัว S  ค่าความน่าจะเป็นที่จะแพ้ประมูล มีค่าเท่ากับ 𝑝𝜃(𝑥) ∈ [0,1]    

การประมาณค่าพารามิเตอร์ 𝜃 สามารถท าได้หลายวิธี ใน

บทความนี้เลือกสองวิธี คือ 1) Minimize sum of squared errors (SSE) 

และ 2) Maximize Log-likelihood (หรือตัวประมาณค่าแบบ Maximum 

Likelihood Estimator (MLE)) ซ่ึงเป็นสองวิธีที่นิยมใช้   ให้ n แทนจ านวน

ผลการประมูล   ส าหรับแต่ละ 𝑖 = 1,2, … , 𝑛  ให้ (𝑥(𝑖), 𝑦(𝑖)) เป็นคู่ล าดับ

ของราคา 𝑥(𝑖) และผลการประมูลของตัวที่ 𝑖 โดยที่ผลการประมูล y(i)   

ค่าพารามิเตอร์สามารถแปลผลได้คือ Odds ของการแพ้ประมูล จะเพิ่มขึ้น 

exp(𝜃1) ส าหรับราคาที่เพิ่มขึ้น 1 บาท  

3.2.1 Logistic Regression Parameter Estimation: 
Minimizing Sum of Squared Errors 

ผลรวมของค่าความคลาดเคลื่อนยกก าลังสอง (sum of squared 

errors) เป็น 

SSE(𝜃) = ∑ [𝑦(𝑖) − 𝑝𝜃(𝑥(𝑖))]
2𝑛

𝑖=1    (4) 

วิธีการนี้หาค่าที่ดีที่สุด (optimize) พารามิเตอร์เพื่อให้ SSE(𝜃) มีค่าต่ าสุด  

เนื่องจากฟังก์ชัน SSE(𝜃)  ใน (4) เป็น nonlinear function  และนอกจากนี้

ยังไม่ convex ด้วย การหาค าตอบที่ดีที่สุดอาจท าไม่ได้ถ้าค่าเริ่มต้น (initial 

solution) ไม่เหมาะสม ผู้วิจัยได้ลองใช้ MSExcel Solver GRG Nonlinear 

และ Evolutionary ทั้งสองไม่สามารถหาค าตอบได้    ผู้วิจัยจึงสร้างตัวแบบ

ด้วยภาษา AMPL (www.ampl.com) โดยมีขั้นตอนดังนี้ 

1. ส ร้ า ง ไ ฟ ล์ ที่ ต้ อ ง ก า ร ท า  Solver เ ช่ น ใ น ที่ นี้ ตั้ ง ชื่ อ ว่ า 
myCodeG2.txt น าข้อมูล bidding price ใส่เป็น data โดยใส่
พารามิเตอร์ จ านวนใบเสนอราคา คือ n และมีพารามิเตอร์ ผล
ของการประมูลราคา Bidding Awards แทน Wins ด้วย 0 และ
แทน Loses ด้วย 1  ดังแสดงในรูป 1  

2. ท าการเปิดโปรแกรม Solver AMPL จะแสดงหน้าจอ ampl: 
3. ใส่ไฟล์ที่ต้องการท าการหาค าตอบ Solver พิมพ์ model ตาม

ด้วย ชื่อไฟลล์ .txt จากนั้นกด Enter โปรแกรมจะแสดงผล
ค่าพารามิเตอร์ที่ท าให้ SSE ต่ าสุด ดังรูปที่ 1 จะได้พารามิเตอร์ดัง
แสดงในตารางที่ 3  

 

reset;  

 

# model 

param n; 

param bid{1..n}; 

param actualResult{1..n}; 

 

var intercept;  

var slope;  

var predictedResult{1..n} >= 0;  

 

minimize SSE: sum{j in 1..n} 

(actualResult[j]-predictedResult[j])^2; 

s.t. linkFn{j in 1..n}: 

predictedResult[j] = 1/(1+exp(-

(intercept+slope*bid[j]))); 

 

 

# data 

data; 

param n := 24; 

param: bid actualResult := 

1 360000.00 0 

2 360000.00 0 

… 

23 664000.00 1 

24 1800000.00 1; 

# AMPL commands 

solve; 

display slope;  
display intercept;  

ผลลัพธ์จาก MINOS Solver 

3.2.2 Logistic Regression Parameter Estimation: MLE 

ให้ 𝑌(1), … , 𝑌(𝑛) เป็นอิสระและแจกแจงแบบ Bernoulli ที่มี

พารามิเตอร ์𝑝 ในที่นี้คอื ความน่าจะเป็นที่จะแพ้ประมูล  จะได้ joint mass 

function  

𝑓(𝑦(1), … 𝑦(𝑛)|𝑝) = 𝑃(𝑌(1) = 𝑦(1), … 𝑌(𝑛) = 𝑦(𝑛)) 

 = 𝑃(𝑌(1) = 𝑦(1)) ⋯ 𝑃(𝑌(𝑛) = 𝑦(𝑛)) 

 = [𝑝𝑦(1)
(1 − 𝑝)(1−𝑦(1))] ⋯ [𝑝𝑦(𝑛)

(1 − 𝑝)(1−𝑦(𝑛))] 

 = 𝑝∑ 𝑦(𝑖)
(1 − 𝑝)∑(1−𝑦(𝑖))                             (5) 

เรียกฟังก์ชัน 𝑓(𝑦(1), … 𝑦(𝑛)|𝑝) ว่า likelihood function   เราตัองการ

หาค่าความน่าจะเป็นที่จะแพ้ 𝑝𝜃(𝑥) ที่ท าให้ likelihood (5) สูงสุด  หรือท า

ให้ log(likelihood) สูงสุดก็ได้เช่นกัน เนื่องจาก logarithm เป็น increasing 

function     วิ ธี ก า ร  3 . 2 . 2  นี้  optimize พ า ร ามิ เ ต อ ร์  𝜃 เ พื่ อ ใ ห้  

−log (𝑓(𝑦(1), … 𝑦(𝑛)|𝑝𝜃(𝑥)) มีค่าต่ าสุด นั่นคือ ต้องการ minimize 

J(𝜃)  = −
1

𝑛
∑ [𝑦(𝑖) log (𝑝𝜃(𝑥(𝑖))) + (1 − 𝑦(𝑖)) log (1 − 𝑝𝜃(𝑥(𝑖)))]𝑛

𝑖=1           (6) 

 

 

รูปที่ 1 ตัวแบบภาษา AMPL และผลการหาค่าพารามิเตอรเ์พื่อท าให้ SSE มี
ค่าต่ าสุดส าหรับเครือ่งจกัรกลุม่ Palletizer & Stretch Hood 



  

ผู้วิจัยใช ้R ในการหาค่าพารามิเตอร์ โดยใช้ค าสั่ง glm ดังแสดงในรูป 2 

> mylogit2 <- glm(CodedResult~BiddingPrice, family = 

"binomial") 

> summary(mylogit2) 

 

Coefficients: 

               Estimate Std. Error z value Pr(>|z|) 

(Intercept)  -6.652e-01  7.951e-01  -0.837    0.403 

BiddingPrice  1.279e-06  8.149e-07   1.570    0.116 

 

รูปที่ 2 ผลการหาค่าพารามิเตอร์เพือ่ท าให้ 𝐽(𝜃) มีค่าต่ าสุดส าหรับเครือ่งจกัร
กลุ่ม Palletizer & Stretch Hood 

 ส า ห รั บ เ ค รื่ อ ง จั ก ร ก ลุ่ ม  Palletizer & Stretch Hood 

ค่าพารามิเตอร์ที่ได้ของทั้งสองวิธี แสดงในตารางที่ 3   วิธี 3.2.1 จะม ีsum of 

squared errors SSE(𝜃) ใน (4) ต่ าสุด ในขณะที่วิธี 3.2.2 จะได้ 𝐽(𝜃) ใน 

(6) ให้ต่ าสุด  หากใช้ตัวแบบวิธี 3.2.1 จะแปลผลได้ว่าทุกๆ 100,000 บาทที่ 

quotation เพิ่มขึ้น Odds การแพ้ประมูลเพิ่มขึ้น 9.5%  หากใช้ตัวแบบที่ 

3.2.2 เพิ่มขึ้น 12% ตามล าดับ  ค่าพารามิเตอร์นี้น ามาสร้างเป็น  bid-

response function ตามสมการ (3) 

ตารางที่ 3 ค่าประมาณพารามิเตอร์ส าหรับเครื่องจักรกลุ่ม Palletizer & 
Stretch Hood 

Palletizer & Stretch Hood วิธี 3.2.1 วิธี 3.2.2 

Intercept ของ logit, 𝜃0 -0.490406 -0.665200 

Slope ของ logit, 𝜃1 1.00063E-06 0.000001279 

SSE(𝜃) 0.2221 0.2352 

𝐽(𝜃) 23.6308 14.3542 

%Odds ประมลูแพ้ เพิ่มขึน้ เมื่อ
ราคาเพิ่ม 100,000 THB 

9.5% 12.0% 

3.3. หาราคาประมูลท่ีเหมาะสม 

หลังจากท าการวิเคราะห์ด้วย logistic regression จนได้ bid-

response function มาแล้ว สามารถสร้างฟังก์ชันค่าคาดหมายก าไรสูงสุด 

(expected profit) ได้ดังนี้ 

𝑔(𝑥) = (𝑥 − 𝑐(𝑥))(1 − 𝑝𝜃(𝑥))                  (7) 

นั่นคือ ก าไรคูณกับความน่าจะเป็นที่จะชนะประมูล  โดยที่ใน (7)  ก าไรใน

พจน์แรกของผลคูณ ได้จากราคาขายลบด้วยค่าใช้จ่าย ซ่ึงมีทั้งที่ เ ป็น

ค่าใช้จ่ายคงที่และที่ผันแปร ค่าใช้จ่ายคงที่ได้แก่ Rate service engineer และ 

Overtime premium  ส าหรับเครื่องจักรกลุ่ม Palletizer & Stretch Hood  

เมื่อใช้วิธีการ 3.2.1  จะได้รูปที่ 3 ซ่ึงแสดงค่าคาดหมายของก าไรส าหรับราคา

ประมูลตั้งแต่  200,000 บาท จนถึง  ดังนั้น ราคาประมูลเหมาะสมสุด คือ 

3,300,000 บาท ซึ่งท าให้โอกาสชนะเป็น 0.45 และค่าคาดหมายรายได้เป็น 

1,430,454.67 บาท 

4. สรุปผลและข้อเสนอแนะ 

 บทความนี้น าเสนอวิธีการก าหนดราคาขายการให้บริการการ
ติดตั้งเครื่องจักร เพื่อให้ได้รายได้สูงสุด  ปัจจุบันบริษัทกรณีศึกษามีส่วนแบ่ง
การตลาดอยู่ที่ประมาณร้อยละ 48  จึงต้องการเพิ่มส่วนแบ่งตลาด โดยการ
ก าหนดราคาใบเสนอราคาให้สามารถแข่งขันได้ โดยมีแนวคิดอยู่ 3 ลักษณะ 
คือ ความคาดหวังของลูกค้าที่มีต่อผู้ขาย ความเป็นไปได้ที่จะตอบสนองความ
ต้องการของลูกค้าหากผู้ขายจะต้องก าหนดราคาที่จะเสนอราคาส าหรับค าขอ
ของลูกค้าแต่ละรายให้เหมาะสมเพื่อที่จะได้ธุรกิจนั้น และผู้ขายมีอิสระในการ
เสนอราคาที่ต่างกันส าหรับค าขอของลูกค้าที่แตกต่างกัน   บทความนี้ใช้ 
พารามิเตอร์ \theta ที่ได้มาจากท าให้ SSE ต่ าสุด มาเป็นตัวแบบที่ใช้ในการ
พยากรณ์โอกาสที่ลูกค้าจะเลือกใช้บริการ  หลังจากนั้นหาราคาขายเพื่อท าให้
ค่าคาดหมายก าไรสูงสุด ดังแสดงในตารางที่ 4 
ตารางที ่4 ราคาประมูลที่เหมาะสมสุดส าหรับเครือ่งจกัรแต่ละประเภท 

 Palletizer Palletizer & 
Stretch Hood 

Bucket 
Elevator 

Intercept  -1.67 -0.49 -2.04 

Slope  5.68E-7 1.00E-06 7.53E-6 

ราคาประมูลที่
เหมาะสมสุด 

1,450,000 3,300,000 290,000 

โ อ ก า ส ช น ะ 
เ มื่ อ ป ร ะ มู ล
ราคาข้างต้น 

0.28 0.45 0.46 

ค่ าคาดหมาย
ก าไรสูงสุด  

379,656.75 1,430,454.67 111,741.74 

ในการน างานวิจัยมาใช้ปฏิบัติจริง จะต้องมีการก าหนดขอบเขต

ของราคาขายที่น าเสนอ (optimal biding price) โดยก าหนดให้มีราคา 

Lower price และ upper price ประมาณ 10% จาก optimal biding price 

ทั้งนี้ขึ้นอยู่กับการตกลงระหว่างฝ่ายขายเป็นผู้ที่ท าหน้าที่น าเสนอขอบเขตของ

ราคาขายให้ลูกค้า เพื่อที่จะมั่นใจว่าราคาขายที่น าเสนอนั้น อยู่ในช่วงที่จะ

สามารถแข่งขันและชนะการประมูลได้ 
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รูป 3 ค่าคาดหมายก าไร ตามราคาประมูลทีเ่ปลี่ยนไปส าหรับเครื่องจักรกลุ่ม 
Palletizer & Stretch Hood 
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