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หลักการ
และที่มาของความส าคัญ

บริษทั ABC Machinery เป็นผู้น ำด้ำนกำรผลิตกระบวนกำรโลจิสติกส์
ภำยในโรงงำน (intralogistics) ในด้ำนกำรล ำเลียงสินค้ำ
(Conveying) กำรขนส่งกำรบรรทกุสินค้ำ (Loading) กำรจดัเรียง
สินค้ำ (Palletising & Packaging)
Conveying & Loading Palletising & Packaging

❑ มีอัตราแข่งขันทางราคาค่อนข้างสูงมากในการประมูล
โครงการ

❑ ลูกค้าต้องการความเช่ือม่ันสูง เร่ืองความสามารถในการ
ตดิตัง้และทดสอบระบบการใช้งานประกอบการพจิารณา
ใบเสนอราคา

กลุ่มลูกค้ำเป้ำหมำยคือ อุตสำหกรรมปูนซีเมนต์ อุตสำหกรรมปูนข ำว 
อตุสำหกรรมยิปซัม่ อุตสำหกรรมเคมีและเม็ดพลำสติก อุตสำหกรรมปุ๋ ยเคมี 
อตุสำหกรรมกำรท ำเหมืองแร่ ซึง่เป็นกลุม่ลกูค้ำเฉพำะ สินค้ำมีมลูคำ่สงู

ใบเสนอราคา บริษัทประกอบด้วย
1.รำคำเคร่ืองจกัร Machine (เกือบ 100%น ำเข้ำจำกตำ่งประเทศ)
2.รำคำขนสง่เคร่ืองจกัร (Sea Freight)
3.รำคำคำ่บริกำรตดิตัง้และกำรทดสอบกำรใช้งำนของระบบ Installation &
Commissioning (Local supply)

เน่ืองจำกเคร่ืองจกัรน ำเข้ำจำกต่ำงประเทศเกือบ 100% 
จงึไม่สำมำรถท ำ price optimization ในส่วนนีไ้ด้ กรณีศกึษำนีจ้งึ

พจิำรณำเฉพำะ
“ราคาค่าบริการตดิตัง้และการทดสอบการใช้งานของระบบ 

Installation & Commissioning ”



หลักการ
และที่มาของความส าคัญ

ใบเสนอราคา Quotation จ านวนที่ชนะคู่แข่ง จ านวนที่แพ้คู่แข่ง จ านวนทัง้หมด
1. Palletizer 9 12 21
2. Palletizer & Stretch hood 17 7 24
3. Bucket Elevator 12 14 26

รวมทัง้สิน้ 35 36 71

ข้อมูลการประมูล (Bidding) มกราคม 2558 ถงึเดือนธันวาม 2560

“จากเคร่ืองจักรทัง้หมดแยกตามเคร่ืองจักรได้ 3 ชนิด พบว่า Market share ของบริษัท ABC อยู่ที่ประมาณ 48%  

32,893,558.22 บาท และสูญเสียรายได้ให้กับคู่แข่ง 36,192,180บาท ”

6,228,860.55 , 
30%

14,330,300.00 
, 70%

1. Palletizer

ABC Competitor

22,664,092.04 , 
62%

13,654,600.00 , 
38%

2. Palletizer & Stretch hood

ABC Competitor

4,000,605.63 , 
33%

8,207,280.00 , 
67%

3. Bucket Elevator

ABC Competitor



วัตถุประสงค์การวจิัย

1. เพ่ือศกึษาและท าใบเสนอเสนอราคาขายการให้บริการการติดตัง้เคร่ืองจกัรและการทดสอบการใช้งานของระบบเคร่ืองจกัรอตุสาหกรรมท่ีสามารถ
แข่งขนัได้

2. เพ่ือศกึษาและวางแผนการก าไรท่ีคาดว่าจะได้รับในการท าใบเสนอราคาขายการให้บริการการติดตัง้เคร่ืองจกัรและการทดสอบการใช้งานของ
ระบบ 

3. เพ่ือเพิม่ความสามารถทางการแข่งขนัในการเสนอราคาการให้บริการการติดตัง้เคร่ืองจกัรและการทดสอบการใช้งานของระบบเคร่ืองจักร
อตุสาหกรรม เพิม่ส่วนแบ่งตลาด

1. ศกึษาใบเสนอราคาทกุโครงการของบริษัท ตัง้แต่เดือนมกราคม 2558 ถึง ธนัวาคม 2560 รวมทัง้สิน้ 3 ปีหรือ 71 โครงการ

2. ศกึษาวิธีการค านวณการก าหนดการให้บริการการติดตัง้เคร่ืองจกัรและการทดสอบการใช้งานของระบบเคร่ืองจกัรอตุสาหกรรมท่ีจะท าใบเสนอ
ราคาขาย ทัง้ 2 กลุ่มหลกัคือ P&P Products (Pallet & Packing) และ C&L Products (Conveying & Loading)    

3. ศกึษาและเปรียบเทียบ ราคาการให้บริการการติดตัง้เคร่ืองจกัรและการทดสอบการใช้งานของระบบเคร่ืองจกัรอตุสาหกรรมในการท าใบเสนอราคา
ขาย รวมทัง้ราคาขายและก าไรแบบปัจจบุนักบัแบบใหม่

4. ข้อมลูท่ีใช้ในการวิเคราะห์ เป็นการเก็บรวบรวมข้อมลู ราคาขาย ก าไร ค่าใช้จ่ายต้นทนุ ตัง้แต่เดือนมกราคม 2558 ถึง ธนัวาคม 2560 รวมทัง้สิน้ 3
ปีหรือ 71 โครงการ

ขอบเขตการศึกษา 



งานวจิัยที่เกี่ยวข้อง
B2B Pricing Analytics: Customized Pricing

B2B B2C



งานวจิัยที่เกี่ยวข้อง
Customized Pricing
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ขัน้ตอนการวิจัย
เก็บรวบรวมข้อมูล

แหล่งข้อมูลจาก 2 แหล่ง ได้แก่
1.ข้อมลูปฐมภมูิ (Primary data) ได้จากการหาข้อมลูและสอบถามบคุคลในบริษัท
2.ข้อมลูทตุิยภมูิ (Secondary Data) ได้จากการเก็บรวบรวมข้อมลู ตัง้แต่เดือนมกราคม 2558 ถึงเดือนธนัวาม 2560

▪ ใบเสนอราคาขายการให้บริการการตดิตัง้เคร่ืองจักรและการทดสอบการใช้งานของระบบเคร่ืองจกัร 3 กลุ่ม คือ
1) Palletizer 21 รายการ
2) Palletizer & Stretch hood 24 รายการ
3) Bucket Elevator 26 รายการ
▪ ต้นทนุ [Cost] ของแต่ละใบเสนอราคา

▪ รายได้และก าไรในการท าใบเสนอราคา

Descriptive

Predictive

Prescriptive

Business Analytics



ขัน้ตอนการวิจัย
กรอบแนวความคดิและตัวแปร

เงื่อนไขของการวเิคราะห์แบบจ าลองถดถอยโลจสิตกิส์ (Logistic Regression)

ตัวแปรต้น (Independent Variables) ตัวแปรตาม (Dependent Variable)

ราคาขาย Quotation [Bidding price] ประกอบด้วย ความน่าจะเป็นที่จะชนะการประมลู

1. จ านวนวนัติดตัง้เคร่ืองจกัร Site Installation Day

2. ต้นทนุค่าเบีย้เลีย้ง Supervisor

3. ต้นทนุค่าตัว๋เคร่ืองบนิ Supervisor

4. ต้นทนุค่าเดินทางภายในประเทศ Supervisor

5. ต้นทนุค่าโรงแรมท่ีพกั Supervisor

6. ภาษีหกั ณ ท่ีจ่าย Withholding Tax

ค่าคงท่ี คือ Rate service engineer และ Overtime premium 



ขัน้ตอนการวิจัย
ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง

ใบเสนอราคา Quotation จ านวนท่ีชนะคู่แข่ง จ านวนท่ีแพ้คู่แข่ง จ านวนทัง้หมด

1. Palletizer 9 12 21
2. Palletizer & Stretch hood 17 7 24
3. Bucket Elevator 12 14 26
รวมทัง้สิน้ 35 36 71



ขัน้ตอนการวิจัย
ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง

Historical record: Palletizer bidding result

0 = Win 1= Lose



ขัน้ตอนการวิจัย
Bid Response Function using Logistic Regression  

• Independent variable 𝑥 = quotation
• Dependent variable 𝑌~Bernoulli with 𝑝 = 𝑃(𝑌 = 1)

𝑌 = ቊ
0 winning
1 losing

• Odds = 
𝑃(𝑌=1)

𝑃(𝑌=0)
=

𝑝

1−𝑝

• Logistic regression 

logit 𝑝; 𝜃 = log
𝑝

1−𝑝
= 𝜃0 + 𝜃1𝑥

• The probability of losing is a sigmoid function 

𝑝𝜃(𝑥) =
1

1+e− θ0+ θ1x

• Odds of losing increases by a factor of 𝑒𝜃1 for one unit increase in 
quotation



ขัน้ตอนการวิจัย

Parameter Estimation: Minimizing SSE :  
Fourer, R., Gay, D., and Kernighan, B. (2003). AMPL: A Modeling 
Language for Mathematical Programming.

SSE 𝜃 = σ𝑖=1
𝑛 𝑦 𝑖 − 𝑝𝜃 𝑥 𝑖 2

logit(p) = log
𝑝

1−𝑝
= 𝜃0 + 𝜃1𝑥 = −0.490406 + 1.00063 × 10−6𝑥

SSE 𝜃 = σ𝑖=1
𝑛 𝑦 𝑖 − 𝑝𝜃 𝑥 𝑖 2



ขัน้ตอนการวิจัย
Bid-Response Function

𝑝𝜃 𝑥 =
1

1 + e− θ0+ θ1x
=

1

1 + e− −0.490406+1.00063×10−6𝑥
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Odds of losing increases by a factor of 

exp 𝜃1Δ = 𝑒𝑥𝑝((1.00063 × 10−6) ∗ (105)) = 1.1052 

for Δ =100,000 THB-increase in quotation



ขัน้ตอนการวิจัย

Parameter Estimation: Maximum Likelihood Estimator
• 𝑌 1 , … , 𝑌 𝑛 random sample from Bernoulli
• Joint mass function or the likelihood function is 

given as

• We want to maximize log(𝑓 𝑦 1 , … , 𝑦 𝑛 𝑝 ), i.e., 

Min −log(𝑓 𝑦 1 , … 𝑦 𝑛 |𝑝𝜃(𝑥)



ขัน้ตอนการวิจัย
Expected Profit

ตัวแปรต้น (Independent Variable)
ราคาขาย Quotation [Bidding price] ประกอบด้วย 
1.จ านวนวนัติดตัง้เคร่ืองจกัร Site Installation Day 
2.ต้นทนุคา่เบีย้เลีย้งของ Supervisor [Allowance] เป็นคา่คงท่ี k1 
ขึน้อยู่กบัจ านวนวนัติดตัง้
3.ต้นทนุคา่ตัว่เคร่ืองบินของ Supervisor [Flight Ticket ] เป็น
คา่คงท่ี k2  ขึน้อยู่กบัจ านวนเท่ียวบิน [flight]
4.ต้นทนุคา่เดินทางภายในประเทศของ Supervisor [Land 
transport] เป็นคา่คงท่ี k3 ขึน้อยู่กบัจ านวนวนัในการเดินทางโดย
ทางบก
5.ต้นทนุคา่โรงแรมท่ีพกัของ Supervisor [Accommodation] เป็น
คา่คงท่ี k4 ขึน้อยู่กบัจ านวนวนัท่ีพกั
6.ภาษีหกั ณ ท่ีจ่าย Withholding Tax เป็นคา่คงท่ี k5 
ค่าคงที่
1.Rate service engineer เป็นคา่คงท่ี k6 ก าหนดเป็นคา่บริการตอ่
ชัว่โมงตอ่จ านวน Supervisor โดยคาดหวงัวา่จะเป็นสว่นของก าไร
2.Overtime premium  เป็นคา่คงท่ี k7 ก าหนดเป็นคา่บริการเป็น 
1.5 เท่า ตอ่ชัว่โมงตอ่จ านวน Supervisor โดยคาดหวงัวา่จะเป็น
สว่นของก าไร

Expected Profit 𝑔 𝑥 = (𝑥 − 𝑐 𝑥 )(1 − 𝑝𝜃 𝑥 ) where 𝑐(𝑥) denotes cost



ขัน้ตอนการวิจัย
จ าลองสถานะการณ์การท าใบเสนอราคา

โดยมคีา่ Bidding Price อยูท่ี ่3,300,000 บาท ทีท่ าใหไ้ดก้ าไรสงูสดุ Expect profit ที ่1,430,454.67 บาท

โดยก าหนดให ้Bidding price เริม่จากราคาขายต ่าสดุ 200,000 บาท และมรีาคาขายสงูสดุที ่7,250,000 
บาท โดยมกีารเพิม่ของราคาขาย Bidding price ครัง้ละ 50,000 บาท 



วเิคราะห์ข้อมูล
ก ำไรทีค่ำดว่ำจะได้รับ (Expect profit)ควำมน่ำจะเป็นของกำรทีจ่ะชนะกำรประมูล Prob (Winning)

Bucket Elevator

Palletizer & Stretch hood 

Palletizer 



เปรียบเทยีบ สรุปผล 
และน าเสนอผลการศึกษาวจิัย

25,109,493.60 

16,668,860.55 

Bidding Price [THB.]

1,954,396.36 

4,390,020.18 

Expected profit Winning [THB.]

Current Situation Logistic Regression
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❑ ถา้ประมลูดว้ยราคาประมลู (Bidding price) เดมิคอื 25,109,493.60 บาท  ผลปรากฎว่าชนะประมลูโครงการที ่9 โครงการ จากทัง้หมด 21 โครงการ 
และก าไรทีค่าดว่าจะไดร้บั (Expect profit) เท่ากบั 1,954,396.36 บาท 

❑ ถา้ใชแ้บบจ าลองLogistic Regression ผลปรากฏว่าชนะประมลูโครงการทัง้หมด 21 โครงการ จากดว้ยราคาประมลู (Bidding price) 16,668,860.55 
บาท และก าไรทีค่าดว่าจะไดร้บั (Expect profit) จากโครงการทีช่นะทัง้หมด เท่ากบั 4,390,020.18 บาท ซึง่คดิเป็นก าไรทีเ่พิม่ขึน้ 125%



เปรียบเทยีบ สรุปผล 
และน าเสนอผลการศึกษาวิจัย

❑ ถา้ประมลูดว้ยราคาประมลู (Bidding price) เดมิคอื 36,318,692.04 บาท  ผลปรากฎว่าชนะประมลูโครงการที ่17 โครงการ จากทัง้หมด 24
โครงการ และก าไรทีค่าดว่าจะไดร้บั (Expect profit) เท่ากบั 11,879,914.98 บาท 

❑ ถา้ใชแ้บบจ าลอง Logistic Regression ผลปรากฏว่าชนะประมลูโครงการทัง้หมด 24 โครงการ จากดว้ยราคาประมลู (Bidding price) 
33,364,092.04  บาท และก าไรทีค่าดว่าจะไดร้บั (Expect profit) จากโครงการทีช่นะทัง้หมด เท่ากบั  16,268,637.62 บาท ซึง่คดิเป็นก าไรทีเ่พิม่ขึน้ 
37%

Palletizer & Stretch hood

36,318,692.04

33,364,092.04 

Bidding price [THB.]
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New Expected profit [THB]
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เปรียบเทยีบ สรุปผล 
และน าเสนอผลการศึกษาวิจัย

❑ ถา้ประมลูดว้ยราคาประมลู (Bidding price) เดมิคอื 12,207,885.63  บาท  ผลปรากฎว่าชนะประมลูโครงการที ่12 โครงการ จากทัง้หมด 26
โครงการ และก าไรทีค่าดว่าจะไดร้บั (Expect profit) เท่ากบั 596,187.96 บาท 

❑ ถา้ใชแ้บบจ าลอง Logistic Regression ผลปรากฏว่าชนะประมลูโครงการทัง้หมด 26 โครงการ จากดว้ยราคาประมลู (Bidding price) 
10,000,605.63 บาท และก าไรทีค่าดว่าจะไดร้บั (Expect profit) จากโครงการทีช่นะทัง้หมด เท่ากบั  1,109,773.72 บาท ซึง่คดิเป็นก าไรทีเ่พิม่ขึน้ 
86%

Bucket Elevator
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596,187.96 

1,109,773.72 

New Expected profit [THB]

Current Situation Logistic Regression
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